
OB AMM ANAG

AZIONI TEMPISTICA
MISURAZIONE 

CRITERI/INDICATORI
VALORE 
ATTESO

RAGGIUNGIMENTO 
OBIETTIVO

Gestire i servizi di anagrafe e 

stato civile, rilascio di 

certificazioni e documenti di 

anagrafe

Tempi medi di rilascio 
delle certificazioni e 
documenti (per tipologia e 
media complessiva) immediato

Implementazione rilascio carta di 

identità elettronica. Informazioni 

ai cittadini e rilascio CIE

% di CIE rilasciate entro 7 
giorni

100
approntamento registro 

Disposizioni Anticipate di 

Trattamento (DAT)

Gestione  registro

Gestione dello sportello relazioni con 

il pubblico
HH sportello/N Utenti 5 ut/g

Gestione procedimenti di servizio 
elettorale stato civile statistiche e 
censimento Rispetto scadenze

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI

OBIETTIVI DI ORGANIZZAZIONE PER IL 2023 DEL SERVIZIO AMMINISTRAZIONE GENERALE
N. 1 COLLABORATORE FRANZIN ALBERTO (in convenz. Con il Comune di Albiano d'Ivrea)

OBIETTIVO N 2

GESTIRE EFFICACEMENTE I SERVIZI DI DEMOGRAFICI URP STATISTICA
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